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Procedura aperta telematica per I'affidamento del servizio di recupero in via
stragiudiziale dei crediti di S.E.A.B. di fatture di tariffa puntuale dei Comuni di Biella,
Cossato, Gaglianico e Vigliano Biellese per anni due, con facolta di rinnovo per
ulteriori anni due - CIG 97351102EA

Verbale di congruita dell’offerta ex art. 97 del d.lgs 50/2016

In data 08/02/2024, presso la sede di SEAB, in seduta riservata, si riuniscono la sottoscritta Claudia
Franzoni, RUP del servizio di recupero in via stragiudiziale dei crediti di S.E.A.B. di fatture di tariffa
puntuale dei Comuni di Biella, Cossato, Gaglianico e Vigliano Biellese per anni due, con facolta di
rinnovo per ulteriori anni due - CIG 97351102EA, oggetto di affidamento, e la commissione
giudicatrice, composta come segue:

- Presidente di Commissione: dr. Daniele Lanza
- Commissario; dr. Emanuele Genero
- Commissario: dott.ssa Valentina Santacaterina

Premesso che:

- a seguito della procedura aperta per I'affidamento del servizio in oggetto, NPL Management
spa e risultato il concorrente con il miglior punteggio totale (83,625/100) avendo ottenuto i
seguenti punteggi:

o 56,806/70 per I'offerta tecnica
o 26,819/30 per I'offerta economica
entrambi, pertanto, superiori ai quattro quinti dei punti massimi previsti dal bando di gara;

- lart. 97, comma 3 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. prevede che: “quando il criterio di
aggiudicazione e quello dell'offerta economicamente piu vantaggiosa la congruita delle
offerte é valutata sulle offerte che presentano sia i punti relativi al prezzo, sia la somma dei
punti relativi agli altri elementi di valutazione, entrambi pari o superiori ai quattro quinti dei
corrispondenti punti massimi previsti dal bando di gara.”;

- la Commissione di gara nella seduta pubblica del 18/10/2023 ha preso atto che ['offerta
appare anormalmente bassa in base all'art. 97 ¢. 3 del D.Igs 50/2016 per superamento dei
4/5 del punteggio massimo attribuibile e, pertanto, il Presidente ha disposto l'invio di tutta la
documentazione di gara al RUP per I'effettuazione della verifica della congruita dell’offerta in
capo a NPL MANAGEMENT SPA;

- il RUP con nota trasmessa a NPL MANAGEMENT SPA via PEC il 25/10/2023 ha richiesto
le spiegazioni di cui al comma 5 dell’art. 97 del D.lgs 50/2016;

- NPL Management spa ha presentato le giustificazioni richieste, con lettera trasmessa a
SEAB a mezzo PEC I'08/11/2023 (indi nei termini previsti) assunta al protocollo n® 13100;

- il RUP ha deciso di avvalersi per la verifica della congruita dell’offerta del supporto della
Commissione di gara nominata ai sensi dell’art. 77 del D.Igs 50/2016 e s.m.i. e dell'art. 22
del disciplinare di gara, secondo le indicazioni presenti al punto 5.3 delle Linee Guida n. 3
dell'Anac;

- il sottoscritto RUP e la commissione giudicatrice si sono riunti in data 12 dicembre 2023 alle
ore 9:00 presso la sede di SEAB, e hanno proceduto ad una prima analisi delle giustificazioni
trasmesse dal concorrente e precisamente:

o allegato 1_relazione offerta
o allegato 2_accordo servizio di rintraccio debitori
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allegato 3_contratto Sailpost — costi postali

allegato 4_contratto di lavoro autonomo

allegato 5_scrittura privata contratto

allegato 6_protocollo intesa UNIREC FISASCAT CISL FILMCAMS CGIL UILTUCS

UIL

- nella citata seduta del 12 dicembre 2023, il RUP e la Commissione hanno valutato che le
giustificazioni presentate dal concorrente fossero analitiche e sufficientemente dettagliate
per consentire la verifica di congruita, ma hanno ritenuto opportuno richiedere al concorrente
ulteriori chiarimenti, circa la voce di costo (unica) “back office/front office”, riportata nel
prospetto analitico del “costo del personale sostenuto mensilmente”, affinché fosse indicato
dal concorrente il dettaglio di tale voce, con lindicazione dell'organico e del regime
contrattuale applicato al personale impiegato, distintamente per le attivita di “hack office” e
per quelle di “front office”, al fine di poter meglio valutare la coerenza dei corrispondenti valori
indicati.

- In data 15 dicembre 2023, il sottoscritto RUP ha quindi richiesto all'offerente le citate
informazioni di dettaglio, con lettera PEC del 15/12/2023 prot. 14686/2023;

- In data 20 dicembre 2023, entro i termini richiesti dal RUP, la Societda NPL Management ha
presentato le integrazioni richieste, con lettera acquisita al protocollo n. 14933/2023.
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Il RUP e la Commissione giudicatrice danno quindi lettura dei giustificativi integrativi prodotti e
valutano che NPL management ha complessivamente giustificato il prezzo proposto, tenendo conto
in modo analitico e completo di tutte le voci di costo rilevanti per la gestione della commessa (costo
della manodopera, costo relativo agli adempimenti aziendali in materia di salute e sicurezza dei
lavoratori, costi postali, costi rintracci, costi relativi alle migliorie offerte, costi per la presentazione
della garanzia definitiva), tenendo conto altresi dell'incidenza delle spese trasversali (spese
amministrative, costi di struttura e costi generali), e quantificando I'utile atteso di impresa;

Per le motivazioni e per le giustificazioni adottate dall’'operatore economico, ivi richiamate per
relationem, il sottoscritto R.U.P., previo parere conforme della Commissione giudicatrice, ritenendo
esaustive le giustificazioni presentate

VALUTA

I'offerta presentata da NPL Management spa, con sede legale in Corso Europa n. 13 a Milano, C.F.
05052180964 complessivamente congrua e affidabile, esprimendo un giudizio complessivo di
serieta, sostenibilita e realizzabilita della stessa

DISPONE

la trasmissione del presente verbale di congruita alla stazione appaltante per gli adempimenti di
competenza.

Il presente verbale viene redatto in copia unica in Biella in data 08/02/2024.

Il RUP

Claudia Franzoni
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Il commissario
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